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A TAJEKOZTATO CELJA, ADATKEZELOK BEMUTATASA

A jelen tajékoztatéban foglalt adatkezelések tekintetében a Rentdsz Konyveld Korlatolt Felel6sségli Tarsasdg az adatkezel6 (a
tovabbiakban "Rentasz" vagy "Adatkezeld")

1.1 A jelen Adatkezelési Tajékoztatd részletesen bemutatja a Rentdsz altal kovetett adatvédelmi alapelveket, bemutatja az egyes
adatkezeléseket, ideértve az adatkezelés jogalapjat, céljat, az adatkezelés varhatd id6tartamat, az igénybe vett adatfeldolgozdkat és
az érintett személyek jogait, valamit az igényérvényesités modjat.

1.2 A Rentdsz elsédleges célja, hogy tevékenysége soran megfeleljen a vonatkoz6 jogszabalyokban foglalt el6irdsoknak, ezért a
tajékoztaté modositasa a jogszabalyok, az egyes adatkezelések, illetve az adatvédelmi gyakorlat valtozasa esetén sziikséges. Ezért a
Rentasz fenntartja a jogot a tajékoztatd moddositdsara, azzal, hogy a moddositott tajékoztatét az eredetivel megegyezé modon
bocsatja az érintettek rendelkezésére.

1. JOGSZABALYI HATTER, ALAPFOGALMAK

A jelen tajékoztatd a kdvetkezd magyar és unids jogszabalyoknak valé megfelelést szolgalja: (i) Az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) - a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet, "GDPR"); (ii) 2011. évi CXII. torvény - az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol ("Infotv.") (iii)
2013. évi V. torvény - a Polgari Torvénykonyvrél ("Ptk.") (iv) 1997. évi CLV. toérvény - a fogyasztovédelemrdl ("Fgytv.") (v) 1998. évi
XIX. torvény - a blntetGeljarasrdl ("Be.") (vi) 2000. évi C. térvény - a szamvitelrdl ("Szamviteli tv.") (vii) 2001. évi CVIII. térvény -
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatésok, valamint az informacids téarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
("Eker. tv.") (viii) 2003. évi C. torvény - az elektronikus hirkdzlésrél ("Eht.") (ix) 2005. évi CXXXIII. térvény - a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magan-nyomozdi tevékenység szabadlyairdl ("Szvt tv."); (x) 2008. évi XLVIII. térvény - a gazdasagi
reklamtevékenység egyes korlatairdl ("Reklamtv.")
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2.1 A tdjékoztatéban hasznalt legfontosabb fogalmak: 1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(,€érintett”) vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kézvetett modon, kiilonosen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tébb tényez4 alapjan azonosithatd; 2.
.adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomdanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mivelet
vagy mdlveletek Gsszessége, igy a gyUijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon térténd hozzaférhetbvé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;



1. adatkezelG6”: az a természetes vagy jogi személy, kdézhatalmi szerv, ligyntkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
uniés vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel$ kijel6lésére vonatkozd kiilénds szempontokat az
unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

2. ,az érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelm(
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

3. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

4. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fliggetlentl attdél, hogy harmadik fél-e. Azon koézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kodzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.
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AZ EGYES ADATKEZELESEK LEIRASA

3.1 Webaruhazon keresztll tértén6 vasarlas és vasarldi fiok regisztracio A HKD-TOOLS webaruhdaz regisztracioval és regisztracio
nélkili vasarlast is lehetévé tesz. A Rentdsz lehetOséget kindl a weboldaldn torténd regisztraciéra, mely regisztracidval
megkdnnyitheté a weboldalon (webaruhazon keresztiil) térténé vasarlas, tovabba ez a Rentasz kedvezményprogramjaban, tovabba a
torzsvasarloi programban vald részvétel egyik feltétele is. Az adatkezelés célja: (i) a HKD-TOOLS webaruhazon keresztul torténé
megrendelések rogzitése, ellenérzése valamint teljesitése (kiszallitds és szamlazas), valamint a megrendelésekkel kapcsolatos egyéb
lgyek kezelése, ideértve a jogszabalyban foglalt fogyasztovédelmi és szamviteli, addzasi feladatok ellatasa. (ii) a webaruhazban
torténd regisztraciok, illetve az ahhoz kapcsolddd kedvezmények kezelése, adminisztracidja, nyilvantartdsa, nyomon kovetése. Az
adatkezelés jogalapja: (i) szerzGdés teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek, b) pont, valamint jogi kotelezettség teljesitése GDPR 6. cikk
(1) bek c) pont, a Fétis vagy harmadik személy jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) bek, f) pont; (ii) regisztracié esetén: az érintett
O6nkéntes, konkrét, megfeleld tajékoztatason alapulé és egyértelml hozzdjaruldsa, (GDPR 6. cikk (1) a) pont, a Rentdsz vagy
harmadik személy jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) bek, f) pont. Kezelt személyes adatok kore

1. Az érintett altal a vasarlasi folyamat soran az alabbi adatok kertilnek megadasra: - Kételez6en megadandd adatok: vezetéknév,
keresztnév, értesitési telefonszam, e-mail cim, szdmlazdsi adatok (orszag, véros, iranyitészam, varos, utca, hazszéam) -
Regisztracié esetén tovabbi adat: jelszé. - Esetlegesen megadhat6é adatok: szamlazasi név, kiegészité adatok. Az adatkezelés
idétartama: A weboldalon torténé regisztracié soran megadott személyes adatok a regisztrald profiljanak torlését kovetd 30
napon belll térlésre kerllnek. Amennyiben a regisztralt profilon keresztll megrendelés leadaséara is sor kertl, Ugy a személyes
adatokat a szerzOdés teljesitését kdvetben az elévilési id6 (5 év) leteltéig, mig a szamviteli bizonylatokon szereplé személyes
adatokat a Szamviteli tv. 169.§ (2) bekezdése alapjan 8 évig kezeli a Rentasz. A meg6rzési id6 a jogszabalyi kotelezettségek (pl.
szamviteli bizonylatnak minéstilé, személyes adatot tartalmazé dokumentumok), tovabba a Rentdsz jogos érdekei (pl. peres
eljarasban torténd bizonyitékkén torténd felhaszndlas) alapjan valtozhat. Adatfeldolgozok, tovabbi cimzettek A Rentdsz az
adatkezelés céljainak eléréséhez az 1. szaml mellékletben rogzitett adatfeldolgozd(ka)t veszi igénybe. Az adatszolgaltatas
elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az érintett nem tud vasarolni a webaruhazban, illetve regisztracié hianyaban az
ahhoz kapcsol6dé kedvezményeket nem tudja igénybe venni.
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Ugyfélszolgalat Az adatkezelés célja: ligyfelek és egyéb érintettek részére a Rentdsz szolgdltatasaival kapcsolatos felvilagositas
nydjtasa, illetve panaszkezelés céljabdl ligyfélszolgalatot biztosit. Az Gigyfélszolgalatot telefonon és elektronikus levélben lehet elérni,
az adatokat a Rentdsz a tdjékoztatdssal és panaszkezeléssel kapcsolatban kezeli, az ASZF-ben foglaltak szerint. Az adatkezelés
jogalapja: Az érintett 6nkéntes és kifejezett hozzdjaruldsa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, valamint jogi kotelezettség teljesitése
GDPR 6. cikk (1) bek c) pont, Fgytv. 17/A.§ Kezelt személyes adatok kdre: név, cim, e-mail cim, panasz, illetve tajékoztatas kérés
tartalma, id6épontja, azonositdja. Az adatkezelés id6tartama: A rogzitést6l szamitott 5 év. Adatfeldolgozdk, tovabbi cimzettek: A
Rentdsz a jelen pontban targyalt adatkezelés céljainak eléréséhez adatfeldolgozdkat nem veszik igénybe. Az adatszolgaltatas
elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: Az érintett nem kap felvilagositast, illetve a panaszkezelés meghitsul.

3.3 Hirlevélre térténd feliratkozas Az adatkezelés célja: Uzleti céli adatbazis lizemeltetése, az érintettek részére gazdasagi reklamot
is tartalmazo tajékoztatdk e-mail formaban térténd eljuttatdsa, valamint az adatkezel6 ajanlatainak eljuttatésa. A hirlevélre csak 16.
életéviket betoltott személyek iratkozhatnak fel. Az adatkezelés jogalapja: Az érintett 6nkéntes és kifejezett hozzajaruldsa, a Reklam
tv. 6. § (1) bekezdése, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont. A hirlevélre torténé feliratkozas 6nkéntes, minden érintett kizardlag a
sajat személyes adatait adhatja meg, mas érintett adatainak megadasa esetén az adatkozld kotelezettsége az érintett hozzajarulas
beszerzése. Kezelt személyes adatok kore: Keresztnév, e-mail cim, a direkt marketing tevékenységhez adott hozzajarulassal
kapcsolatos (fel- és leiratkozas) logfile. Az adatkezelés idGtartama: Az érintett hozzajaruld nyilatkozatanak visszavonasatdl szamitott
maximum 30 nap. Minden hirlevél tartalmaz egy leiratkozd linket, amelyre kattintva az érintett leiratkozhat a hirlevélrél. A
leiratkozast kovetben a kezelt személyes adatok haladéktalanul, de legkés6bb 30 napon belll térlésre kertilnek. Ezen tilmenden a
hkdtools@hkdtools.hu e-mail cimen, valamint postai Gton a Rentasz Kft. kézponti (1213. Budapest, Orsova u. 10.) cimére kuldott
levéllel barmikor kérheti a személyes adatai torlését, illetve moddositdsat. Adatfeldolgozok, tovabbi cimzettek: A Rentdsz az
adatkezelés céljainak eléréséhez az 1. szamu mellékletben rogzitett adatfeldolgozd(ka)t veszi igénybe.
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Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: Az érintett nem érteslil a Rentasz ajanlatairdl.

3.4 Kolcsbnzési és szerviz szolgaltatdas Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja a kdlcs6nzési vagy szerviz szolgaltatast igénybe
vevlvel kotott szerzédés teljesitése, valamint a szerz6dés megkotését megel6z6, az érintett kérésére torténd |épések megtétele.
Ezen tulmenben az adatkezelés célja a Rentdsz jogos érdekeinek érvényesitése is, tObbek kozott a koveteléskezelések és egyéb
jogérvényesitési lehetéségek kapcsan. Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont, tovabba a Rentdsz jogos érdeke GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont. Kezelt személyes adatok kére: A kdlcsénzési
vagy szerviz szolgaltatas kapcsan kezelt személyes adatok kore kizardlag a szerz6dés megkoOtéséhez és teljesitéséhez sziikséges
adatokra terjed ki. Ezek az aladbbiak: név, telefonszam, e-mail cim, személyi azonosité adatok, bérelt vagy szervizelt eszkozre és a
bérletre vonatkozd személyes adatok. Az adatkezelés id6tartama: A kolcsonszerzGdéshez, illetve vallalkozasi tevékenységhez
kapcsolodd adatkezelésre a szerz6dés tartama, valamint annak megszilinését/ megsziintetését/ teljesitését, illetve a kovetelések
esedékessé valasat kovet6 5 évig kerll sor, az altalanos polgari jogi elévilési idének megfeleléen. Adatfeldolgozdk, tovabbi
cimzettek: A Rentdsz az adatkezelés céljainak eléréséhez az 1. szamu mellékletben rogzitett adatfeldolgozé(ka)t veszi igénybe. A
Rentdszt az alkalmazanddé jogszabalyok alapjan az erre jogosult és illetékes hatdsdg, szerv, stb. megkeresheti annak érdekében,
hogy altala kezelt személyes adatokat tovabbitson a részére. Ilyen esetben a Rentdsz a kérelmezd hatdsag, szerv, stb. kérésének a
jogszabalyokban foglaltak szerint koteles eleget tenni, és a hatdsag, szerv, stb. altal kért személyes adatokat a megkeresésben
foglaltaknak megfeleléen és mértékben a résziikre tovabbitani. Ezen tulmen6en a Rentdsz jogos érdekeinek érvényesitése céljabol
tovabbithatja a személyes adatokat a jogérvényesités kapcsan eljaré hatésdgnak, birdsagnak, illetve a Rentdsz képviseletében/
nevében eljarni jogosult személyeknek. Egyebekben a személyes adatok tovabbitdsdra nem kerll sor. Az adatszolgaltatds
elmaraddsanak lehetséges kdvetkezményei: A kdlcsénszerz6dés vagy vallalkozasi szerz6dés megkotésének elmaradasa.

3.5
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Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja az, hogy a Rentdsz az Ugyfeleknek nyujtott szolgadltatasai szinvonalat folyamatosan
fenntartsa, tovabba javitsa, melynek kapcsan nagy hangsulyt helyez az Ugyfelekt6l érkez6 visszajelzésekre és észrevételekre is. Az
adatkezelés jogalapja: Az elégedettségméréshez kapcsolddd adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont], valamint a Rentasz jogos érdekeinek érvényesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. Kezelt személyes adatok
kére: Az érintett e-mail cime, a Rentasz-szal kapcsolatos véleménye. Az adatkezelés idGtartama: Az elégedettségmérés kapcsan
benyujtott kitoltott kérdbiv feldolgozasanak lezarultdig, de legfeljebb 30 napig. Adatfeldolgozok, tovabbi cimzettek: A Rentdsz az
elégedettségmérés kapcsan adatfeldolgozét nem vesz igénybe. Az elégedettségméréshez kapcsolddo személyes adatok tovabbitasara
ezen tulmenden nem kerll sor. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: A Rentasznak nem lesz lehetdsége a
szolgdltatasai minéségének fejlesztése és javitdsa soran figyelembe venni az ligyfelek véleményét és visszajelzéseit, észrevételeit.

3.6 Ugyfélrendezvény regisztracid A Rentdsz kiildnb6zé lgyfélrendezvények szervezésével kapcsolatban kezeli a rendezvényre
jelentkez6 és azon résztvevé személyek személyes adatait. Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja az Ugyfélrendezvények
szervezése, lebonyolitdsa, azok értékelése, a rendezvényre jelentkez6k Rentdsz ajanlataival, termékeivel és tovabbi rendezvényeivel
kapcsolatos tajékoztatésa és kapcsolattartds. Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a rendezvényre jelentkezd, valamint az azon
résztvevl személy hozzajarulasan, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont és a Rentasz jogos érdekén GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont,
alapul. A Rentasz jogos érdeke az adott rendezvény szervezése, lebonyolitdsa, az azzal kapcsolatos statisztikdk készitése és
értékelése, tovabba esetleges igényérvényesitési eljarasok lefolytatdsa és abban vald részvétel. Kezelt személyes adatok kore: A
rendezvényre jelentkez6 neve, e-mail cime, telefonszdma, munkahely, beosztads. Az adatkezelés idGtartama: Az ugyfélrendezvény
kapcsan gy(jtott és kezelt személyes adatok az adatkezelési hozzadjérulds visszavonasaig, illetve a Rentdsz jogos érdeke altal
alatamasztott ideig keriilnek megérzésre]. Adatfeldolgozok, tovabbi cimzettek: Az Ggyfélrendezvények szervezése és lebonyolitasa
kapcsan a Rentasz adatfeldolgozokat vehet igénybe. Tekintettel arra, hogy az adatfeldolgozdk rendezvényenként eltérhetnek, a
Rentdsz rendezvényenként kilon-kilon tajékoztatja az érintetteket a tényleges adatfeldolgozdkrol.
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3.8 Web Push A Rentasz egy bongészé alapu, online értékesitési rendszert (a tovabbiakban Web Push) hasznal, amelynek keretében
célzott marketing anyagokat kild a szolgaltatast engedélyezd felhasznaldk szamara. A web push szolgaltatdas nem kezeli a
felhaszndldk személyes adatait, ideértve az érintett altal hasznalt szamitégép IP cimét is. A web push Uzeneteket az érintett addig
kapja, mig az altala hasznalt bongész6ben az érintett nem vonja vissza az engedélyét. 3.9 A Rentdsz weboldalédnak adatkezelése A
weboldal meglatogatasakor a kapcsolédé szerverek automatikusan naplézzak a latogatok egyes tevékenységeit.
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Az adatkezelés célja: a Rentdsz az adott honlap biztonsdga, a nyujtott szolgaltatasok elérhetGségének, medfeleld miikodésének
ellen6rzése, a honlap latogatottsaganak elemzése, statisztikai kimutatasok készitése, visszaélések megakadalyozdsa érdekében
kezeli a honlap latogatdinak adatait. Az adatkezelés jogalapja: a Rentdsz vagy harmadik fél jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont. A Rentasz jogos érdeke, hogy a weboldal miikédését biztositsa, annak biztonsagat megdvija. Kezelt személyes adatok kore:
az érintett (latogatd) eszkoézének IP cime és operacids rendszere, a hasznalt bongészo tipusa, a latogatas idépontja, a meglatogatott
oldalak cime. Az adatkezelés idGtartama: a Google Analytics adatkezelési tajékoztatdja szerint torténik. Adatfeldolgozok, tovabbi
cimzettek: A honlap 'html' kodja az adatkezel6tél fluggetlen, kilsé szerverrdl érkez6 és kiils6 szerverre mutato hivatkozasokat
tartalmaz. A kuls6 szolgaltato (adatkezelG) szervere kozvetlenll a latogatd eszkozével all kapcsolatban. A kdzvetlen kapcsolat miatt
ezen szolgaltatok a latogatd eszkozével (bongészdjével) létrejott kbzvetlen kapcsolat miatt személyes adatokat tudnak gy(jteni az
érintettektdl (latogatdk). Ilyen személyes adatok lehetnek példaul az eszk6z IP cime és operacidés rendszere, a hasznalt béngész6
tipusa, a latogatas idépontja, a meglatogatott oldal cime. A jelen pontban felsorolt honlapok internetes elemzését a Google Analytics
végzi. A Google Analytics adatkezelésérdl a https://policies.google.com/?hl=hu oldalon kaphat tovabbi tajékoztatast.

3.10 A Rentdsz honlapjanak suti kezelése Az adatkezelés célja: A sutik ("cookie") segitségével az azt kezeld szolgaltatd azonositani
tudja az érintett azon eszkdzét, amelyre a sitit elmentette, amennyiben az visszakuldi a honlap ismételt megldtogatasa soran. A suti
segitéségével nyomon kdvethetd az érintett eszkdzon folytatott internet hasznalat és a bongészési el6zmények is. A HKD-TOOLS a
sltik segitségével biztositja egyrészt a honlap optimdlis m(ikodését valamit a nyujtott szolgdltatdsok kényelmes és hatékony
igénybevételét a honlap hasznaldinak. A honlap latogatdi sajat bongészdéjuk tipusatol fliggben tudjak az egyes sitik elfogadasat vagy
letiltédsat szabdlyozni. Az egyes sutik letiltdsa esetén a honlap teljes funkcionalitdsa nem biztosithatd, igy ebben az esetben egyes
szolgaltatasok nem hasznalhaték. A HKD-TOOLS siiti kezelésével kapcsolatban a kdévetkez6 oldalon kaphat bévebb tajékoztatast:
https://www.hkdtools.hu/cookiek-hasznalata A fentieken tul az alabbi adatkezelé partnerek, szolgaltatdsuk nyljtdsa érdekében
slitiket helyezhetnek el, amelyek segitségével az érintettek személyes adatait, példaul a hasznalt eszk6z IP cimét és operacids
rendszerét, a hasznalt bongészd tipusat, a latogatas idépontjat, a meglatogatott oldal cimét kezelhetik.

Rentdsz Kft._adatkezelési_tajékoztato_verzio_1.0 11

Ezek az aldbbiak: Adatkezeld megnevezése Adatkezelés célja Tovabbi informacié Google AdWords honlap ismertség novelés
https://policies.google.com/priva cy?hl=hu Google Analytics honlap analitika http://www.google.com/intl/hu/p
olicies/privacy/partners / Facebook k6z0sségi média elérése (https://www.facebook.com/lega |/terms/ és
http://huhu.facebook.com/help/cookies/ Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelé vagy harmadik fél jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont, az érintett hozzajaruldsa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

1. AZ ADATKEZEL® ELERHETOSEGEI Adatkezel§ megnevezése Postacim Telefonszam email Rentdsz Kényveld Korlatolt Felel§sségl
Tarsasadg 1213. Budapest, Orsova u. 10. +36 70 2378089 hkdtools@hkdtools.hu
2. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

5.1 A Rentasz, 6sszhangban a GDPR adatbiztonsaggal kapcsolatos elGirasaival, megfelel6 technikai és szervezeti intézkedéseket hajt
végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel6 szint(i adatbiztonsagot garantalja.

5.2 Ennek megfeleléen a Rentasz olyan informatikai rendszereket (zemeltet, amelyek biztositjdk, hogy a kezelt adatok védettek
legyenek a jogosulatlan hozzaféréstél, csak az arra jogosultak szamara legyen hozzaférhetd, tovabbd megakadalyozzdk a
jogosulatlan megvaltoztatasat, megsemmisitését, véletlen megsemmislilését, sériilését, vagy hozzaférhetetlenné valasat. A Rentdsz a
fenti kotelezettségek betartasat adatfeldolgozdi, illetve munkavallaldi szamara is eldirja.

5.3 A Rentasz és adatfeldolgozdéi altal alkalmazott informatikai rendszerek az alabbi megoldasokat alkalmazzak az adatbiztonsag
megvalositasaval kapcsolatban: - Webes alkalmazdsunknal partnereink felhasznalénévvel és a felhasznaléhoz tartozd jelszéval
védettek. - Az altalunk a weboldalon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében megtesziink minden olyan technikai és
szervezési intézkedést, amely sziikséges ahhoz, hogy az adatok védettek legyenek a véletlen torlés (megsemmistilés), a jogosulatlan
felhaszndlas vagy maddosités ellen. Szerz6dott adatkezel6inknél mindig elvarjuk a
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legmagasabb szintl szerver-, és adatbiztonsagot, adatkezelést, amelyet szerz6désben garantalnak. - A weboldalunk nem nyilvanos
részében kezelt adatokhoz a hozzaférést jogosultsagi rendszer alkalmazasaval, kizarélag erre feljogositott munkatarsaink szamara
engedélyezziik. Ezeket egyedi munkatarsi névvel és jelszdval azonositjuk. Informatikai rendszereink kockazatokkal aranyos
védelmérdl a nemzetkozi és hazai gyakorlatban egyarant elfogadott, elismert szabvanyos, a szakmailag legjobb gyakorlatokat kévet6
informatikai biztonsagi megoldasok (példaul: virusvédelem, tlizfal) alkalmazasaval gondoskodunk. - Fentiekkel gondoskodunk arrol,
hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvdnossagra, ne tovabbithassa, valamint ne
modosithassa vagy térélhesse azokat.

5.4 Az elektronikus megfigyel6rendszer kapcsan a Rentdsz az aldbbi adatbiztonsagi intézkedéseket alkalmazza: (i) a felvételek
visszanézésére csak a jogsérté cselekmények kiszlirése céljabol, az azokkal kapcsolatos intézkedések megtétele érdekében kerilhet
sor; (ii) a felvételek megtekintésére szolgaldé monitor(ok) elhelyezése zarhatd, csak az illetékesek altal hozzaférheté helységben



kerll(nek) elhelyezésre; (iii) a felvételekhez valé hozzaférési jogosultsdg megszlinése esetén az illetékes adatkezeld (illetve
adatkezel6k) haladéktalanul intézkedéseket tesz(nek) annak érdekében, hogy a korabban jogosultsdggal rendelkez6 személy a
jogosultsag megszlinését kovetéen a felvételekhez ne férjen hozza. Az elektronikus megfigyelGrendszerrel kapcsolatos bévebb
tajékoztatas a Rentasz Kft. lizleteiben talalhato.

1. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

A Rentdsz az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésébb 72 draval azutdn, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdszin(Gsithetéen nem jar kockézattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

1. AZ ERINTETT JOGAI AZ ADATKEZELESSEL ©SSZEFUGGESBEN

A jelen pontban felsorolt jogokat az érintett a 4. pontban rdgzitett elérhet6ségeken keresztil gyakorolhatja. A tadjékoztatast az
érintett személyazonossaganak igazolasat kovetéen adja meg a Rentdsz. A Rentdsz indokolatlan késedelem nélkul, de
mindenféleképpen a kérelem beérkezésétll szamitott egy hdonapon belll tajékoztatja az érintettet a jelen pontban foglalt jogokkal
kapcsolatos érintett kérelme nyomdan hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd.
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7.1 Az érintett hozzaférési joga (GDPR 15. cikk) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon: (i) az adatkezelés céljai; (ii) az érintett személyes adatok
kategoriai; (iii) azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni
fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetk6zi szervezeteket; valamint a tovabbitas megfeleld
garanciai (iv) a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama; (v) a helyesbités, torlés, adatkezelés korlatozasanak joga, (vi) a
tiltakozas és a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyljtdsanak joga; (vii) ha nem az érintettdl gy(jtotték, akkor az adat
forrésara vonatkozé minden informacié; (viii) az automatizalt dontéshozatal ténye, (ix) a profilalkotas ténye, ideértve az alkalmazott
logikdra és arra vonatkoz6 érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhatd kovetkezményekkel jar. Az Adatkezel6 (kdzOs adatkezelés esetén barmelyik megjelolt adatkezeld) az adatkezelés targyat
képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszer(i mérték(i dijat szamithat fel. Az elektronikus megfigyelérendszer kapcsan a kualén
tajékoztatdban foglalt szabalyok alkalmazanddak.

7.2 Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje
a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.

7.3 Torléshez vald jog (GDPR 17. cikk) Az érintett jogosult arra, hogy kérje a személyes adatai torlését (bizonyos feltételek fennallasa
esetén) illetve ha a személyes adatokat nyilvanossagra hoztédk, annak a joga, hogy az adatkezel6 értesitse a személyes adatokat
kezel6 mas adatkezelGket a torlésre irdnyuld kérésrdl.

7.4 Az adatkezelés korlatozdsahoz valé jog (GDPR 18. cikk) Az érintett jogosult arra, hogy kérje a személyes adatai korlatozasat
(bizonyos feltételek fennalldsa esetén). Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

7.5 Az adathordozhatésaghoz val6 jog (GDPR 20. cikk) Annak joga, hogy az érintett a ra vonatkozé személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba (bizonyos feltételek fennallasa esetén) hogy kérje ezeknek az
adatoknak egy masik adatkezel6hoz torténd tovabbitasat.

7.6 Tiltakozashoz val6 jog (GDPR 21. cikk)
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Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kézérdekl vagy az
adatkezelGre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy
az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Ha a személyes adatok
kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rad vonatkozd személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kodzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. A
személyes adatok kozvetlen (zletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatokat e célbdl a Rentasz Kft. nem
kezeli.

7.7 A hozzajarulas visszavonasanak joga (GDPR 7. cikk) Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja, ha az
adatkezelés hozzajaruldason alapul. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajaruldason alapuld, a visszavonast megel6z6
adatkezelés jogszerliségét.

7.8 Panasztétel joga (GDPR 77. cikk) Az érintett jogosult a felligyeleti hatdsagnal panaszt tenni, amennyiben ugy itéli meg, hogy az
adatfeldolgozas a GDPR vagy Info tv. rendelkezéseibe Utkozik.

7.9 Birdsagi jogorvoslat Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsaghoz fordulhat. A per elbirdlasa a
torvényszék hataskorébe tartozik (Az illetékes birésagok felsoroldsat a 4. pont tartalmazza). Az érintett valasztasa szerint a per az
érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithatd. A birésag az tigyben soron kivdl jar el.

7.10 Kartéritéshez valé jog Minden olyan személy, aki e rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezelésben érintett
valamennyi adatkezel6 felel6sséggel tartozik minden olyan karért, amelyet az e rendeletet sérté adatkezelés okozott. Ha az
adatkezelés az érintett személyiségi jogainak sérelmével jar, az érintett az adatkezel6t6l sérelemdijat kdvetelhet. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgozé mentesll a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t nem terheli felel6sség, illetve
nem tartozik felel6sséggel az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasaval okozott karért. Az adatkezeld kizarja
felel6sségét minden olyan kar tekintetében, amely az érintett téves vagy hamis adatszolgaltatasaval 6sszefliggésben keletkezett.
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